
 
 

Enel Energia - Mercato libero dell'energia 

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 
 

Per i Clienti colpiti dal sisma in Centro Italia aventi diritto alle 

agevolazioni, (Delibera ARERA 252/2017/R/com e s.m.i. e Delibera ARERA n. 

429/2020/R/COM) l’Autorità, dando attuazione alle disposizioni normative 

recate dall'articolo 57, comma 18, lettera a), del decreto-legge 104/20, ha 

disposto la proroga, fino al 31 dicembre 2020, delle agevolazioni di natura 

tariffaria, già previste dalla deliberazione 252/2017/R/com a favore delle 

popolazioni colpite dagli eventi sismici verificatisi a far data dal 24 agosto 2016 . 

Inoltre il termine ultimo per l’emissione della fattura unica di conguaglio, per 

tutte le forniture (agibili ed inagibili) è prorogato al 30 giugno 2021. 

La fatturazione dei Clienti (aventi diritto alle agevolazioni previste dalla 

Delibera 252/2017/R/com e s.m.i) da parte di Enel Energia è ripresa da 

gennaio 2021. 

  

Pensando di fare cosa gradita, elenchiamo i nostri canali di contatto: 

 

 Spazio Enel di Terni, Viale Turati 22 H  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Contatti: 

 

Cell. 3282264973  -  3203750963 contattabili anche tramite WhatsApp  

Email: pe-terni@enel.com 

 

Per facilitare la fruizione dei nostri servizi ed evitare code e/o assembramenti, 

oltre ai recapiti telefonici sarà possibile utilizzare il QRcode per prendere 

appuntamento. 
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